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BUTLLETI DE L’ASSOCIACIO
D'ARXIVERS VALENCIANS

LA DESCLASSIFICACIO DELS DOCUMENTS SECRETS

L'Assemblea de la Plataforma
d’Intel-lectuals, Professionals i Arfistes
Catalans [APIFA), constituida el 5 de maig
de I'any 2003, va néixer amb la voluntat
de facilitar la incorperacié i la participacié
col lectiva dels intel lectuals, professionals
i arfistes catalans al gran meviment pacifista
i civic que comenca durant la primera meitat
de I'any passat. Els seus objectius incials
van ser la defensa dels valors i les préctiques
democratiques | una voluntat de revitalitzar
lo participacié social en la vido politica,
tot donant un nou impuls @ noves formes i
demandes que permetin assolir la
regenerﬂcit:- profundu del sistema p-|:+||'Tic,
institucional | de partits, sobre el qual es
fonamenta la nestra democrécia.

Dins d'aquestes noves formes,
I'organitzacié Arxivers Sense Fronteres
(ASF), integrada a I'APIPA des del
comencament, va decidir encarregar-se del
grup de treball d'accés i aixi, va decidir
impulsar un lloc de debat obert a la
participacié de tofs els ciutadans, el Férum
de debat sobre 'accés o la informacié i la
documentacia.

Aguest Forum sobre 'accés, articulat com
una eina de debat a distancia via internet,
estd concebut per infentar fer els processos
de deliberaciéd més agils, transparents |
orientats o uns objectius pel que fo a l'occés
a lo informacié | documentacié.

Moltes persones s'han trobat en algin
moment de la seva vida que han necessitat
consultar un Expeclient o un document
d'una institucié poblica i se'ls hi ha negat
aquest dret. Perqué se'ls hi ha negat? Quins
sén els criteris que s'apliquen per deixar
consultar uns documents si | d'altres no?
Aguestes i altres giiestions sén les que es
debaten en aguest farum.

La dingmica del Férum permet valorar
unes hipatesis de treball mitjancant diferents
graus de conformitat: d'acord, a mitges o
en confra, També és possible fer comentaris

per matisar la resposta.

Fins ara, s'han presentat fres eixos per
debatre i valorar: I'accés o reserva de la
documentacié dels palitics, la
desclassificacié dels documents secrets i la
transparéncia administrativa, De moment,
aquest article es centrard en el segon eix,
la desclassificacio.

la giestic de la desclassificacia dels
documents secrets va sortir a la llum piblica
durant la setmana posterior o les eleccions
generals del 14 de marg per la voluntat de
I'anterior govern de justificar les seves
acluacions després dels atemptats de I'11-
M. Mo es tracta d'una giiestio recent ja
que ens podriem remontar al comengoment
dels anys 90 amb els famoses “documents
del CSID", els quals feien referencia ol
tema del GAL, i posteriorment trobariem
alires exemples com sén el cas del Prestige
a finals de I'any 2002 o el cas del 1AK-42
a mifjans de I'any 2003.

En aquest Forum sobre lo desclassificacia
de documents s'han plantejat 7 afirmacions
al voltant de les quals s'ha articulat el debat
i shan pogut confrontar diferents opinions.

En primer lloc, s"ha pogut valorar la
desclassificacié de documents secrets com
o mesura de transparéncia administrativa,
entesa com una obligacie d'informacié al
ciutadd.

També s'ha pogut discutir sobre els
elements d'autenticitat dels documents
secrets, sobre qui ha de decidir quins
documents s’han de desclassificar i quan,
o sobre si s'ha de tenir en compte I'opinia
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piblica. Aquesta dltima qiestié ha estat la
més polémica de totes les afirmacions,
donat que el grau de disconformitat ha
estat molt elevat.

Un alire aspecte tractat ha estat |"&tica
de classificar/desclassificar documents
secrets d'acord amb criteris politics o técnics,
guestio que també ha tingut un alt index
de desacord i ha generat un intens debat.

| per dltim, s'hao debatut al voliant de la
necessitat d'actualitzar la narmativa
espanyola sobre documents reservats. En
aquests moments la classificacia i
desclassificacis de documents reservats es
regula amb la Uei 48/1978, de 7 d'octubre,
la qual medifica la Uei /1948, de 5 d'abril,
sobre secrets oficials.

S'ha d'esmentar que, en general, les
valoracions, camentaris i discussions sobre
les preguntes plantejades, tot i mantenir
una certa linio de continuitat, san forca
heterogénies, el qué déna una idea de lo
complexitat del tema que ens ocupa. Les
tentacions d’obscurantisme del poder
executiv, les d'olerir informacié parcial o
les d'is politic xoquen frontalment amb
I'exercici del dret a accés a la informacié
i amb el principi de transparéncia que han
de complir les nostres administracions
pibliques.

Per @ més informacit, es pot consultar la
pagina web del Férum sobre l'accés () o
posar-se en contacte per correu elecirénic
amb el grup de treball d'accés,

Fina Sald Gassel
Arxivera del Museu Maritim de Barcelona
Joan Antoni Jiménez

Arxiver del Servei Catald de la Salut
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L'ARXIU GENERAL

DE LA UNIVERSITAT JAUME | OBTE LA CERTIFICACIO 1SO 9000

L'Arxiu General de la Universitat Joume | ha rebut per part ' AENOR
el certificat de registre d'empresa que acredif el seguiment de la norma
UME-EN 150 90072000

Dins la polifica de qualitat, de millora continua del serveis, de la
Universitat Joume |, I'Arxiv General juntoment amb tot el servei de
Biblioteco ho estat treballant per adequar tofs els seus processos de treball
a dita norma infernacional. L'cbjectiu d'aquesta norma, | consegiientment
la finaliat de I'Arxiv General, és garanfir
la millora confinua de la satishaccia dels
usuaris amb els serveis que es prestan..

Per aquesta rad s'han cerfificat els
processos relacionats directament amb els
usuairis, kank interns com externs de F by
lo gestio de les transferéncies i Iingrés
de nova documentacié, el pracés kcnic
que rep la documentacié, aixi com lo
eonsulta en sala i el préstec de docurments,

Aquest projecte 'ha realitzat en diferents
foses, seguint un calendari rigoras, que
ens ha permés obtenir la certificacia en
només guinze mesos. A la primera fose
de diagnéstic previ, per condixer b sitvacia
real dels processos, vo sequir una efapa
de formacio del personal implicat, i a
confinuacié, o fase més llarga en el femps i més important, el deservolupament
clel Sistema de Gestic de lo Quelitet. Les eines que ens han permés la normalitzaci
de tofs els pmcedimen!s, i gque per tant, avalen la qun“fq’f del sistema sén:

¥ El Reglament de "Arxiu, i tofa lo normative | universitaria, autonémica i estatal)
gue afecta ol servei

» Les Directrius de Funcionament de I'Arxiu, que expliquen tofs els procediments
gue es desenvolupen a "Arxiv: tronsferéncies, ingres, consulta, préstec,..
P Disseny de formularis normalitzats per o cadascun dels procediments: sol-liciud
de préstec de documents, full de transferéncia, solicitud de cpia de documentocis,
efc. Atenent al seu 0s, aquests formularis tombeé es troben en format electrénic.
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Sl

P Elabarecié | manteniment de registres de tates les acfivitats realitzades
a ['Arxiu, com el regisire de ransferéncies, generol i per serveis, registre
de consultes | de préstecs, registre de reclamacions de documentacia
prestada, control de o temperatura i humitat dels dipasits per garantit
I'estat de conservacia de ke documentocia, ete.

P El Manual de I'Arxiv i la paging web, que informen o Fusuari dls
serveis prestats a 'Arxiu, i el seus procediments.

» Andlisis d'una série d'indicadars,
com per exemple, el temps de gestia
de les transferéncies, o el nombre de
consultes, per garantir &l compliment
dels compromises adguirts i I'ovaluacia
del servei.

Lo quarta fose va consisfir en una
auditoria interna i posteriorment una
avditorio externa per part ' AENCR,
per veure el grau de compliment del
sistema de qualitat, després de la qual
ens von atorgar la cerfificaci, L'dlfima
fose, en la qual estem actualment, és
&l manteniment de la certificacia, per
ol qual cosa anualment rebrem una
ouditoria externa.

Per a nesaltres, la importancia
d'oquesta certificacié radica en que no es valora tant el volum de documeniacia
o la quantitat d'usuaris, com les tasques que s porten a terme o I'Arxiu, treball
que motes vegades no es reconeix, buscant només resulfats estadistics. No importa
tant el quant, sind el qué i com, i sempre tenint com a horitzé final Fusuari, raé
de ser dels arxius, U'obtencit de la certificacia 150 9000 ens impulsa i ol mateix
temps ens compromet a seguir reballant des de |'Arxiu General per oferir sempre
un servei de qualitot.

Lidén Paris Folch

Arxiu General Universitat laume

ACTIVITAT PARLAMENTARIA

Les Gltimes iniciatives presentades a les Corts Valencianes sobre arxius
fan referéncia a 'Arxiu de la Corona d'Aragé:

- Proposicié no de Llei, nimero 86/2004, presentada per Serafin
Castellano, sindic del Grup Parlamentari Popular, sobre promulgacié
urgent de la norma legal adequada que regule la situacis de I'Arxiv de
la Corona d'Aragé i la creacis del Patronat.
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- Proposicié no de Llei, nimero 104/2004, presentada per Isabel
Escudero Pitarch, Portaveu Adjunt del Grup Parlamentari Socialista, sobre
la regulacié de la situacié de |'Arxiu de la Corona d'Aragé i la creacié
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